T.V. De Blauwe Reiger | Procedure Ledenadministratie

De procedure ledenadministratie heeft betrekking op het inschrijven, verwerken van persoonsgegevens
van aspirant- en bestaande leden en het innen van de contributie. Voor overige relevante informatie
betreffende T.V. De Blauwe Reiger verwijzen wij u naar de statuten, regelementen en Bestuurs- en ALV
besluiten. Deze documentatie staat op onze website.

Nieuwe leden
U, als nieuw lid kunt zich inschrijven via de website: www.blauwereiger.nl. Er zijn twee mogelijkheden
tot inschrijven:
1. Inschrijven via het digitale formulier
In beide gevallen dient er een pasfoto toegevoegd te worden.

De ledenadministratie zorgt ervoor dat u wordt aangemeld bij de KNLTB en bevestigt schriftelijk uw
inschrijving. De ledenadministratie zorgt hiernaast voor een pas, die u 0.a. toegang geeft tot het
tennispark.

Via ons facturatiesysteem zal de ledenadministratie de contributiefactuur opstellen. De penningmeester
zorgt er uiteindelijk voor dat het contributiebedrag bij u wordt geind.

Toegang tot het tennispark en Paviljoen

De veiligheid voor leden en ter bescherming van ons park, is het niet mogelijk om zonder pas het
tennispark te betreden. De toegangshek en de toegangsdeur van het paviljoen zijn daarom elektronisch
‘afgesloten’.

Wanneer u het park wilt betreden en het hek is gesloten, kunt u met het ontvangen pasje toegang krijgen
tot het park en het paviljoen. Gedurende het winterseizoen is clubgebouw ‘Baan 11’ beperkt open. Dit
betekent dat u uw pas nodig heeft om gebruik te maken van het elektronisch afhangbord, de toiletten en
de was- en kleedruimtes.

Als u het park wilt verlaten en het hek is gesloten dan is het mogelijk om het hek te openen door de rode
drukknop (gevestigd aan de zijkant van het clubhuis) in te drukken. U heeft circa 20 seconden te tijd om
het park te verlaten. Met deze maatregel wordt het toegangsbeheer eenvoudiger, neemt het
gebruiksgemak toe en is ons complex veiliger als het gaat om weren van ongewenste bezoekers.

Verlies of schade pas

Het kan voorkomen dat er schade ontstaat aan uw pas of dat u uw pas bent kwijt geraakt. Erg vervelend
natuurlijk. In beide gevallen zijn wij als tennisvereniging genoodzaakt om € 5,00 (ofwel vijf euro)
administratiekosten aan uw door te berekenen. Neem in beide gevallen contact op met de
ledenadministratie.

Wijzigingen doorgeven

Voor de ledenadministratie is het van belang dat zij over de juiste informatie beschikken. Gaat u
verhuizen, heeft u een nieuw telefoonnummer of e-mailadres: geef dit zo snel mogelijk door via:
ledenadministratie@blauwereiger.nl. De ledenadministratie zorgt ervoor dat adreswijzigingen ook bij de
KNLTB doorgevoerd worden.

Persoonsgegevens (privacy)

Vanuit privacy oogpunt dient T.V. De Blauwe Reiger zich te houden aan de AVG-wetgeving. Bij inschrijving
bij de tennisvereniging worden uw gegevens direct gedeeld met de KNLTB. Uw gegevens worden verder
niet met derden gedeeld voor commerciéle doeleinden. Indien dit wel het geval zal zijn, wordt u hierover
geinformeerd en dient u daarvoor toestemming te geven.
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Jaarlijkse contributie
Wanneer u zich inschrijft, kunt u direct aangeven hoe u uw jaarlijkse contributie wilt voldoen. Bij T.V. De
Blauwe Reiger is het mogelijk om de contributie te betalen via:

1. Automatische incasso

2. Een nota

Automatische incasso

Heeft u T.V. De Blauwe Reiger gemachtigd om via automatische incasso de contributie te voldoen, dan
wordt de contributie begin maart geind. Bij automatische incasso dient de naam en het bank/gironummer
altijd overeen te komen met de gegevens die bekend zijn bij uw bank.

Indien de automatische incasso gestorneerd wordt, bent u zelf verantwoordelijk voor de betaling van uw
contributie, inclusief € 7,00 administratiekosten.

Nota

Indien u geen machtiging heeft afgegeven voor automatische incasso, bent u zelf verantwoordelijk voor
een tijdige betaling van uw contributie. De factuur ontvangt u per e-mail, waar in dit geval € 7,00
administratiekosten bij opgenomen wordt.

T.V. De Blauwe Reiger accepteert géén contante betalingen van de verschuldigde contributie. U dient de
contributie tijdig te voldoen aan de volgende IBAN: NL78 RABO 0304 6731 29, ten name van:
Tennisvereniging De Blauwe Reiger.

U-pas

Het is bij onze tennisvereniging mogelijk om als lid gebruik te maken van een U-pas. Hiervoor is het
belangrijk dat u een kopie van deze pas aanlevert bij de ledenadministratie. leder jaar zal de
ledenadministratie bij u navragen of u opnieuw gebruik wilt maken van de U-pas en welk bedrag er geind
mag worden. Het bedrag dat met u wordt afgesproken zal worden verrekend op de contributiefactuur. De
korting is gebaseerd op de geldende, volledige contributie. Het resterende bedrag zal door u zelf betaald
moeten worden.

Studentenkorting

Indien u aan een aantal voorwaarden voldoet, kunt u als student in aanmerking komen voor
studentenkorting. Deze korting geldt voor alle senior leden tot 24 jaar die een MBO-, HBO- of universitaire
opleiding volgen. Uw leeftijd op 1 januari van het lopende studiejaar is het uitgangspunt voor vaststelling
of u hiervoor in aanmerking komt.

leder jaar dient u in januari een kopie van uw geldige studentenkaart in te leveren bij de
ledenadministratie. De korting is gebaseerd op de geldende, volledige contributie van een senior lid.
Ontvangt de ledenadministratie later een kopie van uw studentenkaart, dan vindt er achteraf een
restitutie van de korting plaats, met verrekening van de administratiekosten.
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Blessure of zwangerschap

Het kan zijn dat u te maken krijgt met een langdurige blessure of een zwangerschap. T.V. De Blauwe
Reiger leden die een langdurige blessure hebben of zwanger zijn en daardoor 5 maanden aaneengesloten
niet kunnen tennissen - in de periode van 1 april tot 1 oktober - kunnen in aanmerking komen voor 50%
restitutie.

Wij vragen u dit zo snel mogelijk kenbaar te maken bij de ledenadministratie. De datum die u doorgeeft
aan de ledenadministratie is de startdatum van uw blessuretijd. Daarna krijgt u van het bestuur
goedkeuring voor 50% restitutie van het contributiebedrag.

U wordt voor de aangegeven periode geblokkeerd in het afhangsysteem en is het niet mogelijk om deel te
nemen aan toernooien en/of clubkampioenschappen van de tennisvereniging.

Competitielidmaatschap

Bent u al betalend lid bij een andere tennisvereniging dan T.V. De Blauwe Reiger, dan kunt u uitsluitend
als aanvulling bij bestaande teams deelnemen aan de voor- en najaar competitie, bij een aantoonbaar
deelnemerstekort. Het is noodzakelijk om u in te schrijven als competitie lid bij T.V. De Blauwe Reiger.

Tennislessen

Wanneer u tennislessen volgt op onze vereniging, bent u niet verplicht om lid te worden van de
vereniging. U dient zich echter wel in te schrijven als tijdelijk les lid en omdat u voor de lessen gebruik
maakt van onze banen, ontvangt u na inschrijving een factuur.

Voor meer informatie over de verschillende lidmaatschappen, verwijzen wij u graag naar onze website.
Opzeggen lidmaatschap

Wilt u uw lidmaatschap opzeggen, dan dient u dit schriftelijk voor 1 december bij de ledenadministratie
te melden voorafgaand aan het volgende jaar. U ontvangt altijd een schriftelijke bevestiging van de

opzegging.

Wordt uw opzegging na 1 december ontvangen, dan bent u volgens de statuten verplichting tot
betaling van de volledige contributie voor het nieuwe jaar.

Bij opzeggingen en achterstallige betaling wordt de ledenpas direct geblokkeerd en heeft u geen toegang
meer tot het tennispark.
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